Le Péle d’Equilibre Territorial et Rural du Pays Sud Toulousain
Recrute un/une
Conseiller.e en rénovation de |’habitat

Vous aimez le contact humain et vous souhaitez vous engager dans la transition énergétique
Rejoignez notre équipe compétente et dynamique !
Au vert, entre Toulouse et les Pyrénées !

Contexte :

Le Pole d’Equilibre Territorial et Rural (PETR) du Pays Sud Toulousain est un Etablissement Public de
Coopération Locale (EPCL) qui agit dans les domaines de I'aménagement solidaire et du développement
durable du territoire, de la Culture, de I'Energie-Climat, ou bien encore de la Santé.

Il fonctionne avec un Conseil Syndical composé d’élus représentant chacune des 3 Communautés de
Communes adhérentes : Bassin Auterivain, Coeur de Garonne et Volvestre,

Il repose sur une ingénierie territoriale composée d’une trentaine d’agents.

Le Pays Sud Toulousain s’est engagé dans la transition énergétique depuis 2009 avec la mise en ceuvre
de son 1°" Plan Climat Energie Territorial (PCET).

Le premier axe portait sur le déploiement d’une animation territoriale Energie-Climat.

Il a construit cette animation en se dotant en 2011 d’un Espace Info Energie, puis en 2015, d’une
plateforme locale de la rénovation énergétique de I’habitat privé. Il porte depuis 3 ans le Guichet
Rénov’Occitanie, labellisé Espace Conseil France Rénov.

Il est la porte d’entrée de toute personne souhaitant rénover son logement.

L’objectif est de renseigner les ménages, les orienter vers les dispositifs les plus appropriés, d’assurer
un conseil personnalisé pour les maisons individuelles et les co-propriétés. Il porte également une
animation territoriale de sensibilisation des ménages en vue de mobiliser la demande, et des
professionnels de I'habitat pour dynamiser I'offre.

Vous viendrez compléter I'équipe en place composée de la Responsable du Guichet et d’une Conseillére,
afin d’assurer le service sur le territoire du Pays Sud Toulousain.

Sous l'autorité de la Responsable du Service Energie-Climat et I'égide du Directeur Général des Services
du PETR, en lien avec les élus délégués, et en accord avec la Responsable du Guichet (pour toutes les
missions ci-aprés), le-la conseiller.e recruté.e intégrera ledit Service Energie Climat composé de 6
agents.
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Mission principale :

1. Renseigner, conseiller, orienter, accompagner les ménages dans leurs projets de rénovation de
I’'habitat (70% du poste)

Assurer le premier niveau d’information et de conseil auprés du public sur les travaux de
rénovation et sur les différents dispositifs financiers

Orienter vers les parcours et organismes adaptés : CAUE, ADIL, opérateur ANAH, Mon
Accompagnateur Rénov / MAR, collectivités...

Assurer un conseil et un accompagnement personnalisés des ménages pour la poursuite de leur
projet

Assurer un accueil téléphonique, les rendez-vous physiques, et la réponse aux courriels pour
mener a bien les missions ci-dessus

Assurer les taches administratives relatives a la mission (saisie les données, prise de rendez-
vous, rédaction de compte-rendu, ...)

Missions secondaires

2. Animer le réseau de professionnels de I'habitat (artisans, chambres consulaires, organisations
professionnelles, centre de ressources, centres de formation...):

Organiser et animer les groupes de travail en direction des artisans

Organiser et animer les comités techniques des professionnels de I"habitat agissant sur le
territoire

Relayer les offres de formations des partenaires aux artisans

Traiter les demandes de nouveaux partenariats

Suivre la mise a jour de I'annuaire des professionnels partenaires

Assurer une veille technique sur la mobilisation des professionnels

3. Participer activement aux animations en direction des ménages

Coorganiser et participer aux animations a destination du grand public (Journées Energie
Habitat, stands d'information dans le cadre de manifestations locales...)

4. Participer a la communication du Guichet

Rédiger des articles

Mettre a jour le site Internet du Pays

Rédiger et enregistrer des chroniques radio

Participer a la création de tout support de communication (vidéo...)

5. Participer a I’évaluation et aux instances de gouvernance du Guichet

Participer a la rédaction des bilans techniques
Participer a I'animation des comités de pilotage et conseils des partenaires
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Missions transversales, liées a la vie de la structure

Profil :

Participer a la vie et au fonctionnement du PETR (travail ponctuel en soirée, travail occasionnel
les samedis et dimanches pour les animations...)

Assurer un point régulier des activités

Participer aux formations permettant la montée en compétence

Mettre en ceuvre la charte écoresponsable du Pays Sud Toulousain

Assurer des missions annexes relatives a la structure, lorsque la situation I'exigera (surcroit

d’activité temporaire, manifestations...)

Bac +2 minimum
Vous avez le golt du contact et vous souhaitez vous investir dans un métier de service public, a
I'interface entre I'aide aux personnes et la transition énergétique
Vous avez une formation ou expérience équivalente dans un des domaines suivants
commerce, communication, économique et social, énergies, développement local...
Vous justifiez des savoir-faire et savoir-étre suivants :
o Sens du travail en équipe indispensable
o Aisance relationnelle, go(t du contact indispensable
o Capacités d’écoute
o Aisance rédactionnelle et de communication
o Rigueur méthodologique (organisation du travail, respect des délais...)
o Maitrise de I'outil informatique (Word, Excel, Internet...) indispensable
Permis B et véhicule personnel indispensables

Conditions d’emploi

Poste a pourvoir dés que possible

Durée : CDD 12 mois en contrat de projet— renouvelable dans le cadre du nouveau conventionnement
ANAH (2025-2029)

Grade : rédacteur, catégorie B

Lieu : Le poste est basé au siége du Pays Sud Toulousain, a Carbonne.

Conditions :

Poste a temps complet (38 heures avec RTT, horaires variables, télétravail possible (2 jours
maximum) aprés la période d’essai en fonction du degré d’autonomie de I'agent
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e Rémunération suivant expérience et grille de la fonction publique territoriale.
e Véhicule de service ou indemnisation des frais de déplacement dans le cadre de la mission.
e Disponibilité pour des réunions en soirée, et ponctuelle pour des animations en week end.

Avantages collectifs :

- Participation aux frais de transport collectif
- Forfait mobilité durable

- Comité des ceuvres sociales (CNAS)

- Contrat de prévoyance mutualisé

Modalités de candidature

Lettre de motivation, CV et dernier dipldme et attestation RQTH (le cas échéant) a transmettre avant
le 8/03/2024

A I'attention de Monsieur le Président du Pays Sud Toulousain
Espace Jallier, 34 avenue de Toulouse - 31390 Carbonne

Par courriel uniquement : responsable.energie.climat@payssudtoulousain.fr

Renseignements : Fanny FAUCON — Responsable du service Energie Climat du Pays Sud Toulousain
Tel: 056197 73 15.
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